Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2026-06-16

Regionstyrelsens arbetsutskott

§192

Avtal om samverkan i gemensam Patienthamnd (Beredning infor
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Beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen foresla regionfullmaktige

beslutar foljande:

1. Regionfullmaktige godkanner upprattat férslag till reviderat samverkansavtal for
den gemensamma Patienthamnden mellan Region Halland och kommunerna i
Halland.

2. Beslutet galler under forutsattning att respektive kommun i Halland godkanner
avtalet.

Arendet

Mellan Region Halland och kommunerna i Halland galler ett samverkansavtal om en
gemensam patientnamnd. Avtalet antogs i sin nuvarande lydelse ar 2007 och har
sedan dess forlangts med fyra ar i taget utan att nagon samlad éversyn har
genomforts.

Mot denna bakgrund har Region Halland tagit fram ett forslag till reviderat avtal. De
huvudsakliga andringarna avser en justering av avtalstiden i § 7 samt
bestammelserna om budget och kostnadsfordelning mellan parterna i § 3. | dvrigt ar
andringarna redaktionella och innefattar bland annat en uppdatering av
laghanvisningar och organisationsnamn, fran Landstinget Halland till Region Halland.

For regionen och kommunerna innebar revideringen inga nya ataganden eller
kostnader. Forslag till reviderat avtal galler under forutsattning att det godkanns av
Regionfullmaktige och samtliga kommunfullmaktige i Halland genom beslut som
vinner laga kraft.

Beslutsunderlag

e Beslutsforslag, revidering av samverkansavtal for gemensam Patientnamnd i
Halland
e Avtal om samverkan i gemensam Patientnamnd_férslag med andringar

Paragrafen ar justerad

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Regionkontoret Beslutsforslag

Styrning och stdd

Alexandra Andersson Datum Diarienummer
Namndtjansteman 2026-05-26 RS260859

Regionstyrelsen

Beslutsforslag, revidering av samverkansavtal for
gemensam Patientnamnd i Halland

Forslag till beslut

Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen féresla
regionfullmiktige beslutar f6ljande:

1. Regionfullmiktige godkianner upprattat forslag till reviderat
samverkansavtal f6r den gemensamma Patientndmnden mellan
Region Halland och kommunerna i Halland.

2. Beslutet giller under forutsittning att respektive kommun i Halland
godkanner avtalet.

Sammanfattning

Mellan Region Halland och kommunerna i Halland giller ett samverkansavtal
om en gemensam patientnamnd. Avtalet antogs i sin nuvarande lydelse ar
2007 och har sedan dess forlingts med fyra ar i taget utan att nagon samlad
oversyn har genomforts.

Mot denna bakgrund har Region Halland tagit fram ett forslag till reviderat
avtal. De huvudsakliga dndringarna avser en justering av avtalstiden 1 § 7 samt
bestimmelserna om budget och kostnadsférdelning mellan parterna i § 3. 1
ovrigt ar andringarna redaktionella och innefattar bland annat en uppdatering
av laghdnvisningar och organisationsnamn, frain Landstinget Halland till
Region Halland.

For regionen och kommunerna innebar revideringen inga nya ataganden eller
kostnader. Forslag till reviderat avtal giller under forutsittning att det
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godkanns av Regionfullmiktige och samtliga kommunfullmaktige 1 Halland
genom beslut som vinner laga kraft.

Bakgrund

Patientnamnden 4r en opartisk och fristaende instans dit patienter eller
nirstiende kostnadsfritt kan vinda sig till med fragor, synpunkter eller
klagomal som ror offentligt finansierad hilso- och sjukvard, tandvard samt
den hialso- och sjukvard som ges inom kommunen. Enligt lag (2017:372) om
stod vid klagomal mot hilso- och sjukvarden ska varje kommun och region ha
en patientnamnd. En kommun som ingar 1 en region far 6verlata skyldigheten
att ha en patientnamnd till regionen, om kommunen och regionen har
kommit Gverens om detta. Kommunen far dven limna ett ekonomiskt bidrag
till regionen for de kostnader som uppstar till £6]jd av 6verenskommelsen.

Samverkansavtal for gemensam patientnhamnd i Halland

Region Halland samt Falkenbergs, Kungsbacka, L.aholms och Varbergs
kommuner inrittade den 1 juli 2000 en gemensam Patientnamnd for
samverkan angiende patientnimndsverksamhet 1 Halland. Sedan 2007
omfattar avtalet aven Halmstads och Hyltes kommuner. Den gemensamma
nimnden ingar 1 regionens organisation. Regionen ar sammanhallande part
och har arbetsgivaransvaret for de tjanstepersoner som bereder, samordnar
och utfor uppgifter f6r nimnden. Verksamheten regleras av lag (2017:372) om
stod vid klagomal mot hilso- och sjukvarden samt av ett sirskilt upprittat
reglemente och samverkansavtal.

Det nuvarande samverkansavtalet frin 2007 har automatiskt férlingts med
tyra ar i taget, utan att ndgon samlad 6versyn har genomférts. Sedan dess har
tva huvudsakliga forindringar skett:

e Tidigare lag (1998:1656) om patientnimndsverksamhet m.m. har
upphavts och ersatts av lag (2017:372) om stéd vid klagomal mot hilso-
och sjukvirden.

e [Landstinget Halland har 6vergatt till att bli Region Halland.

Darutéver har behov av justeringar identifierats 1 avtalets bestimmelser om
ekonomi och kostnadstordelning mellan parterna i § 3 samt avtalstiden i § 7.
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Andringar i det ursprungliga avtalet

§ 3 Ekonomi — Anpassning till faktisk finansiering
I nuvarande avtal foreskrivs att deltagande kommuner ska debiteras sin

proportionella andel av kansliets kostnader i samband med arligt bokslut,
riknat pad det totala antalet arenden. Med drende avser varje kontakt med
patientnimnden som foranleder nigon form av atgard fran kansliets

handliggare.

I praktiken har denna bestimmelse inte tillimpats, eftersom ingen fakturering
av kommunerna sker. For att anpassa avtalet till den faktiska finansieringen,
dir Region Halland i dagslaget star for samtliga kostnader, foreslds darfor att
debiteringsbestimmelsen tas bort.

Arvode och ersittning till ledaméter och ersittare i nimnden betalas av
regionen eller den kommun som valt dem.

For regionen och kommunerna innebir dndringen av bestimmelsen darfor
inga nya dtaganden eller kostnader.

§ 7 Avtalets giltighet — Overgang till tillsvidareavtal

Avtalstiden foreslds andrats fran avtalsperioder om fyra ar med automatisk
torlingning om det inte sdgs upp, till att gilla tills vidare men med moijlighet
for parterna att siga upp 6verenskommelsen med en uppsigningstid om tolv
manader.

Redaktionella @ndringar

Ovriga dndringar som foreslas i avtalet 4r redaktionella och avser
uppdateringar av laghdnvisningar och organisationsnamn. Detta med
anledning av att tidigare lag (1998:1656) om patientnimndsverksamhet m.m.
har upphort och ersatts av lag (2017:372). om st6d vid klagomal mot halso-
och sjukvarden. Dirutéver har organisatoriska forindringar genomforts i och
med att Landstinget Halland 6vergatt till att bli Region Halland.

Det reviderade avtalet foreslas ersitta tidigare avtalet fran 2007 och trada i

kraft efter godkannande av regionfullmiktige samt samtliga
kommunfullmiktige i Halland genom beslut som vinner laga kraft.
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Barnkonsekvens- och jamstalldhetsanalys

Patientnamnden Halland ar en gemensam instans f6r Region Halland och
kommunerna 1 linet, vilket sikerstiller likvardig tillgang till stod och hjilp for
alla invanare oavsett hemkommun. Genom ett gemensamt uppdaterat avtal
fortsitter Hallands kommuner och region att skapa forutsattningar for en
samordnad och effektiv hantering av patienters klagomal och synpunkter.
Nimnden spelar en central roll f6r barns, kvinnors och mins ratt till
delaktighet och inflytande i varden — och bidrar dirmed till en mer jimlik och
patientcentrerad vard i hela Halland.

For barn dr patientnaimnden en sarskilt viktig kanal f6r att gora sina roster
horda. Enligt barnkonventionen har barn ritt att uttrycka sina asikter i fragor
som rOr dem, och dessa ska beaktas utifran barnets alder och mognad.
Genom att ge barn och deras vardnadshavare méjlighet att framfora klagomal
och synpunkter nir varden brister, kan nimnden stirka barns delaktighet och
inflytande. Detta ar sirskilt viktigt f6r barn 1 utsatta situationer, som annars
kan ha svart att gora sina roster horda.

Avtalet stirker patientndmndens roll som en oberoende instans dar kvinnors
och mins erfarenheter av varden kan lyftas pa lika villkor. Genom att

synliggéra och hantera konsrelaterade skillnader i bemétande och tillgang till
vard bidrar nimnden till att motverka ojamlikheter.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser f6r Region Halland eller
linets kommuner. Den sammanlagda kostnaden blir ofoérindrad.

Regionkontoret

Krister Bjorkegren Henrik LLundahl
Regiondirektor Kanslichef
Bilaga:

Avtal om samverkan i gemensam Patientnaimnd_férslag med dandringar
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Styrelsens/namndens beslut delges
Kommunfullmiktige i Halmstads kommun
Kommunfullmiktige i Varbergs kommun
Kommunfullmiktige i L.aholms kommun
Kommunfullmiktige i Falkenbergs kommun
Kommunfullmiktige i Hylte kommun
Kommunfullmiktige i Kungsbacka kommun
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Avtal om samverkan i gemensam Patienthamnd

Region Halland och kommunerna Falkenberg, Kungsbacka, Laholm, Varberg, Hylte och
Halmstad inrattade den 1 juli ar 2007 en gemensam namnd for samverkan inom
patientnamndsverksamhet enligt lagen (2017:372) om stdd vid klagomal mot halso- och
sjukvarden. Namnden bendmns Patientnamnden Halland (nedan kallad patientndmnden).

Regionen ar vardkommun och patientnamnden ingar i Regionen Hallands organisation.
Uppgifter m-m
§1

Patientnamnden Den-gemensamma-namnden-haransvarforatt ska fullgéra de uppgifterna
kommunerna och landstinget-regionen har enligt lagen (1998:1656)-om

patientndmndsverksamhet (2017:372) om stod vid klagomal mot halso- och sjukvarden. m
m.

Utoéver vad som foljer av lag skall-patientndmnden tillse att verksamheten bedrivs i enlighet
med reglemente samt detta samverkansavtal. eeh-reglemente-

Patientnamnden Namnden-skall till respektive huvudman halvarsvis rapportera hur
verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska stallningen ar.

Patientn@mnden-Namnden skal aktivt till patienter och allmanhet informera om sin
verksamhet.

Administration
§2

| ondstinaet Ualland skall ha arbeted) A | ot

Region Halland har arbetsgivaransvar for de tjanstepersoner som utfor uppgifter for
patientndmnden, till exempel sekretariatsfunktioner.

Tjanstepersonerna ansvarar for beredning och verkstallighet av patientnamndens beslut
samt for planering och administration av den verksamhet som namnden bedriver.
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Varje deltagande part svarar sjalv for samtliga kostnader for sina respektive deltagande
politiker. Region Halland svarar for finansieringen av patientnd@mndens verksamhet och
administration utifran befintlig struktur (2026-05-20), och dess budget utgor en del av
regionens totala budget. Region Halland upprattar och faststaller budgeten samt 6éversander
den till kommunerna fér kdnnedom.

Sammansattning och mandatperiod
§5

Namnden bestar av 11 ledamoter och 11 ersattare och deras uppdrag féljer ordinarie
mandatperioden. Landstinget-Halland Region Halland valjer 5 ledamdter och 5 ersattare.
Falkenbergs. Kungsbacka, Laholms, Varbergs, Hyltes och Halmstads kommuner véljer
varderal ledamot och 1 ersattare var. Namndens partipolitiska sammanséattning skal

motsvara sammansattningen i landstingsfullmaktige-—regionfullmaktige.

Av kommunallagen foljer att Landstinget-Region Halland skall-valja posterna som ordférande
och vice ordférande. Ordférande nomineras bland landstingets regionens ledaméter for
samma tid som ledaméterna i namnden valjes-valjs, vice ordférande nomineras bland
kommunernas ledamoéter for samma tid som ledaméterna i namnden-valjes valjs.
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Omférhandling
§6

Varje part kan begara omforhandling om férutsattningarna for avtalet vasentligen har
forandrats.

Avtalets giltighet
§7

Avtalet trader i kraft da det undertecknats av samtliga parter och ersatter det tidigare
samverkansavtalet, tecknat 2007-07-01.

Avtalet galler tills vidare med en émsesidig uppsagningstid om 12 manader. Sadan
uppsagning ska ske skriftligen och tillstallas samtliga parter i avtalet. Annan uppséagningstid
kan tillampas om parterna gemensamt sa beslutar.
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